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ا���ّ�� ا������ي

ا���ض �� ��ه ا��ر�� �� ا����اض دور ا���ن ا����� �� ����� ا������ ا������ ����ل ا��ردن، و��� ����
أن ���� �� ����� ا���� �� ا������ت ا������د�� وا��������� �� ���ل �����ت �����ة� ��ه ا��ر�� ���م
�����ً� �������ت ا������ و���م �����ت ������ ا������ ��� ا������ ا������ وا���ن ا������ ا������ت

����� ����� ا����� ا������ ا������، د�� ا��را�� ا�����، و����� ا���ا�� ا���ارد ا��������

��ا�� ا�������ت ا������ �� ���ل ا��ردن، و�����ً �� ا������ ا������ ��� إر�� و����ن �����ت ����ة
�� �����ت ا������ ا������د�� وا���������، ��� ا���� �� ��� ��ه ا������ �����ارد ا������� وا�������، �����
����� �� ��� ���� �� ا����� ا������ وا�����ت ا����� ا�������، ��ا ا���� �� ا�����ت ا������� ��
أدى إ�� ز��دة ���ة ا����ن إ�� ا���ن ا����ى ���� �� ����� ��دة ������، �� ��ا ا����ق، ����
ا���ن ا����� ���� وا��ة ������ ���ة ���ن ا���� �� ���ل ا����ام ا���������� ������ ا����� ا������

و����� ا�����ت ا����� ا������� و����� ا������ ا�����ا���
و���ف ��ه ا��ر�� إ�� ا�����ف ����� ا������دة �� �����ت ا���ن ا����� �� ����� ا���وف ا�������
�� ا������ ا������ ����ل ا��ردن ���� ����� ����� ����� ��ه ا������ت ������ ا����� ا������ وا�����ت
ا����� �� ��ه ا������، و����� �����ت ����� ��ل ����� ����� ���ل ا���ن ا����� ���� ���ل� ���ف
ا���� إ�� ����� إ��ر ��� ����� �� ����� ا����ة ��� ا���� وا���ن ا����ى، و���� �� ����� ا������

ا�����ا���
�� ��� أ��ى، ����� ��ه ا��را�� ��� ����� درا��ت ا����� ا������� �������ت ا���ن ا����� �� �����ت
������، و����� ����� ا������دة �� ��ه ا����رب �� ا����ق ا��رد��� ���� ا������د إ�� ا��د�� ا��������
�� ���رب دو��� و����� ������ ا���ا�� ا������� ا��� ����� �� ���ح ا���ن ا������ �� ��ا ا����ر، ����
��ا��� ا��د���ت ذات ا���� و����� ا�������ت ا������ ������ت ا���ن ا�����، ���ر ا����رة إ�� أن ا��را��

����� ��� ����� ا����ر��ت وا����رب ا������ دون إ��اء درا��ت ���ا��� أو ا�������ت �����
���� �� ذ��، �����ض ا��ر�� �� ا���ا�� ا���� ا����� �� ا������ ا������ ����ل ا��ردن، �� ���� ���
����� ����� ������ ا���ن ا����� ������ ا�����ت وا����� ا������، ������ ا��ر�� ا������ت وا���ص
ا������� �����ن ا����� و���م �����ت ����� ������ ا������ت و����� ا����ل ا���������� ا�������، ��
���ل ��ا ا������، ���ف ا��ر�� إ�� ����� رؤ�� ����� ����� �� ����� ا������ ا�����ا�� و����� ��دة

ا����ة �� ا���� ا��رد���

ا������
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أ��اف ا��ر��
����� ا������ت ا��� ��ا�� ا���� �� ���ل ا��ردن�

ا����اض دور ا���ن ا����� �� ����� ���ل ���ه ا������ت�
����� �����ت ������ �����ت ا������ ا������ ������ام �����ت ا���ن ا������

ا������
���ت ا����ات ا�����ة ز��دة �� ا������م ������ ا���ن إ�� ��ن ذ���، ��� �����م ��ه ا���ن
ا���������� ���� ا���س وا�����ت وا����� ا������ ���ق أ��� ������� �� ���ل ا��ردن، ���� أن ����
ا���ن ا����� �� ����� ا������د ا����� �� ���ل ����� ا�����ل ا�����، ����� ا��را�� ا�����، و�����

ا�����ت ا����� وا�������� �� ����

ا������ ا������ �� ���ل ا��ردن ��ا�� �����ت ر����� ����:
·ا����� ا����ا���: ����� ا����ل إ�� ا�����ت ا�������� وا������

·ا����ة ا������: ز��دة �� ا����ة إ�� ا���ن ���ً� �� ��ص ��� و����ت أ����
·��� ا����� ا������ ا������: ��� �� ����ت ا������� ��� ���� ا������ �� ��� وا��را�� ا������

:PESTEL �����     �1
ا�������: د�� ا������ ������ ا����ام ا�����������

ا������د��: ا������د ا����� ��� ا��را�� ا��� ��ا�� �����ت ا����د���
ا���������: ��ا�� ا����ن �� ا���� ���� ا����ة�

ا����������: ��� �� ا����ر ا������ت ا������ �� ا�����
ا������: �����ت �� إدارة ا���ارد ا������� ��� ا����ه�

�2ا������ ا������� ������� ا�����:
���� ا����ر ا������ ا����� ����� ��� ��� د���� أ�����: 

ا������د ا���� (ا��������)، ا�����ص ا��ذ���ء (رأس ا���ل ا�������� وا����ي)، ا������ ا�����
(ا����ر��)، وا����� ا���� (ا���� و��������� ا�������ت وا�������ت)، وا����� ا����� (ا���ارد
ا�������) وا����ة ا����� (��دة ا����ة)، �� ���� ����� أن ����� ��� ���� �� ا���وط، ��� �� ����

�� ا���� ا������

����� ا������
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�1 أ�� ا����ل إ�� ا������ ا�����:  

إن ا����ل إ�� ا������ ا����� �� ���� و����د ا�����د، و����� ����� ا����ل ��� ا������ ا������
������� �� ا���ا���

���ك ا����� �� ا���ا�� ا��� ���� ��� ����� و����� ���درات ا���ن ا�����، وا��� �� ����� ا�������
�� ������، و����� ��ه ا���ا�� ���� ���:

ا��دارة وا������: ��ا�� ���درات ا���ن ا����� ����� ��� ا����درات ا������� ���� ��
ا������ت ا��دار�� وا�������� ���� ا����وع، ��ا�� و���ك ا�����، ا��������ن أو ا����ع
ا�������، ��م و��د ا���ا�� ��� ا����اف ا�������� وا����وع، أ��اف ����دة أو ����ر��،

���و�� ا������ وا���ا��ت� 
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و�� ����� ��ه ا������ت ���� إ���ع إ���ا�����ت ������ ����رات ���� ا����وع و�����، ا����رات
ا������ وا���������، أ��اف وا��� ووا����، ����� أ���ب ا������ ا�������، ���ر�� ا������م ا������،
ا������، ����� وا��� و��ا�� ����� �����س، ا���ا�� ا����، ����� ا�����ل ا������، ا���ر�� ا�����،

ا������ ا����� وا������، ا����اض ا����ر��ت ا������ وا������

ا����������: ����� ��������� ا�������ت وا�������ت ا��ا�� ا����� ����درات ا���ن ا�����، إذ
����� ا������ ا����� ��� ������ �� �����ت ا������ ا����� ا������ ��� �����ت و����ت
ا����� ا������ ا������� و���� ا������ ا����� إ�� "��� ���� �� ا������ت ا�������� ������ة
وا���ا�� وا�����ت ا��� ��ود أ���� ��������� ا�������ت ������ �� ا���� ا������ ������
ا������ وا�������ت ا������� ������ة ا���س ��� ا���ذ ��ارات أ��� ذ��ء ��ل ا���ا��
وا����اءات ا��� �� ����� ����� �����ت ا�����ل و ����� ا����ا��� ا������� ������ل"� إ�� أن
ا����ام ا���������� �� ا���ن ا����� ��ا��� ا����� �� ا������ت ���ا�� ا���ر�� ���
��������� ا�������ت، ��م و��د ������ ����� ���رات ����� و�����، ��م و��د ا����ون ���
ا������ت، ��م و��د ����� ��� ا��دارات، رؤ�� ��� وا��� ��دارة ��������� ا�������ت،

ا������ و����� ا�������

ا������: إن ���درات ا���ن ا����� ���� ������ ���� أ��� ����ا���� و����� �����
������، و��� ذ�� �� ���ل ���ر�� ���� ا����� �� أ���ب ا������� ا����دت ا����� ��
ا���ن �� ���ر ��������� ا�������ت وا�������ت ا��� ���� ��� ����� �������، ���ف ��ه
ا��دارة ا������ ��� ��������� ا�������ت وا�������ت �������� ا������ و�� ���� ��� ���ق
وا�� ������ �� ا������ت، وا����اد، ا������ت وا����ر��ت وا���ارد وا����اف ا���������
وا�������ت ا��� ������ ���� أ���� إدارة ا���ن� �������� ا����� �� ���� ���درات ا���ن

ا�����  و�������  ����� ���� ����� ���� ����درات ا������ ا������

ا������: ����ي ا����ل �� ����� ��د�� (��� ذ���) إ�� ����� ذ��� ��� ����� ا������ت
ا���������� �� ا������ت ا������� وا�������� ���� ا������ت ا������� ����� ������ ������
(���� ا������، ����� ا������، وا������ ا����ى) وا����ط ا���ر��� ��� أ���ات ا������
ا��� �� ���� ��� ����� ���درات ��������� ا�������ت� ��������اد ا������ ��� إزا�� ا���ا��

ا�������� وا�������� أ�� ��� ������� ا���� ����درات ا���ن ا������
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ا����اد وا�������ت: ��� ���ول ����ع ا����اد وا�������ت ���ء �� ا���ن ا����� أ��اً ����
ا������، ����ر�� ا���ن ا����� ���� ��� ����� ���ة ا����اد و���ف إ�� ����� ا����اد ا�����
ً و���ر��ً� ����� ���درات ا���ن ا����� ����ن ����� �� ��از�� ا������ت ً و������ ا�����
����� ا�������ت ������ة ا������، ��ا��� ��ا�� ا�������ت وا������، ا����ر�� وا���ا��،

ا���ا��، ا������، ����� ا����ة وإ������ ا����ل� 

ا������د: �� ا����ك ا������ ����درات ا���ن ا�����، و����� أن ����� ذات در�� ����� ��
ا���رة ا�������� ا������د�� ����� وا��ة �� ����� ا������ ذ���� ����، ��ن أ�� ا�����ات
ا������� ����س ا������� ا�������� �� ا������ �� ��رة ا������ ����ك ا����دي� ����� ا������
ا������د�� ����درات ا������ ا����� �� ��� ا�����ل، و��� ا������، و����� ا���ى ا������

و����� ا���������

ا����� ا������: ���� ا����� ا������ دوراً ����ً� �� ��� ا���ن ا����� ����� وا���� و���� ا�����
ا������ ���������� ا�������ت وا�������ت ا����� ا������ ا�������� (���ات ا�����ف ا������،
و����ت Wi-Fi، وا����ط ا������ ا��������، وا�����ك) وأ���� ا�������ت ا������ ���
ا�����ت� إن ����� ا����� ا������ ���������� ا�������ت وا�������ت أ�� أ���� ������ ا������

ا����� و����� ��� ��� ا���ا�� ا������� �����ه وأدا��� 

���� ا�����: إن ���درات ا���ن ا����� ����� إ�� ا����م ��� ا����� ا�����، ����� ����م
ا������ ا����� �� ا����ام ا���������� ����دة ا�����ا�� و����� إدارة ا���ارد ا�������� و��
ا������ ����ن ����� ا���ارد ا������� وا����� ا������ ذات ا���� ��� ا����ات ا������
وا����ري وا������ت ا����اء ��� ا�������ت� ���� ��ه ا���ا�� ��ً� ��� ا���ا�� ا������
و�������، ��ا ��� أ�� ��ه ا���ا�� �� ا������ر ��� ��� ���درات ا���ن ا������ و����
��ض ��ا�� ا����ح ا������ �� ���ل ا���� ا�����، ��� أن ���� ا���ا�� ��� ����� �����
ا�����ه �� ���درات ا������ ا����� (أي �� ���� ����� و���� ��� ��ا�� أ��ى) �� أو��ت
������ و�� �����ت ������، و����� أ��� �����ا �� ������ و���� ����� ��ه ا���ا�� ��
������� ������� �� ا������ ��� ا���ا�� ا���ر��� (ا������، ا����اد وا�������ت، �����
ا�����، ا����� ا������ وا������د) ��� أن ������ أ��� �� ا���ا�� ا��ا���� (ا���������� ،

ا��دارة وا������ ، وا������)� 
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ا������ ا��رد��� ���� ���ة ���د ������ ا����� ا������ �� ا������ ا������ �� ���ل �����ت ����دة
�����ف ����� ��دة ا����ة و����� ا�����ت ا�������، و���� ��� ����� ��� ����� ����� �� �����

ا���ا���� و������ :
�1      ����� ���� ا������� �� ا������ ا������

 ���� ا������ ا��رد��� ��� ����� ���� ا������� ����� ا������ ا������، وذ�� ������ ���ن ��ه
ا������ �� ا����ل إ�� ����ت ا������� ا������ ا��� ���� ا������ ا������و��، وا���� �� ��� وا�����ت

ا������� ا������و����

ا���ا�� : 
����� ا����ل إ�� ا�������ت: ���� ا����ن ا������ ا������ ا����ل إ�� ا�������ت وا�����ت

���� أ��ع وأ���، ��� ���ز �� ��ر��� ��� ا������ �� ا����� ا���ر��� 
ً ������� ا������و�� وا���ر�� ا�����، ��� ����� �� ����� ا����رات ����� ا������: ���� ا������� ����

ا�������� وا������، و����� ا����ة �� ا�����ى ا������� ��� ���� ا������ وا�����
ز��دة ا���ص ا������د��: ���� �����اد وا�����ت �� ا������ ا������ ا������دة �� ��ص ا���� ��
��� وا����رة ا������و��� ا��� ��� ����� �� ا��ردن ��� 788 ����ن دو��ر ��م 2020 ��� وزارة

ا������ وا����رة وا�������

ا����ب:
����� ا����� ا������: �� ���ن ����� ����� ���� ا������� إ�� ا������ ا������ ������ ���� �� ا������

ا������ ذات ا������ ا������� ا��������
ا����� �� ا���دة: �� ��ا�� ا������ �����ت �� ���ن ��دة ا����� وا���ا���� �� ����

ا������ ا�������

ا������ت ا������
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�1 ����� ا���ق وا����� ا������ �� ا������ ا������ 
����� ��ه ا������ ����� ���� ا���ق وا����� ا������ �� ا������ ا������ ������ ���� ا���� وا����ل إ��

ا�����ت ا������� ��� ا���� وا�������

ا���ا��: 
����� ا����ل إ�� ا�����ت: ���� ا���ق ا������ و��ل ���ن ا������ ا������ إ�� ا�����ت ا�������

��� ا��������ت وا���ارس، ��� ���ز ��دة �������
����� ا������د ا�����: ���� ا���ق �� ���� ا���� ا����ر�� و���� ا������د ا����� �� ���ل �����

���� ا������ وا�����ت� 
����� ا����ة ا��������: ����� �� ����� ا����ة ا������� ��� ا������ ا������ وا�������

ا����ب:
ا������� ا�������: ����� ���ر�� ����� ا���ق وا����� ا������ �����، و�� ��ا�� ا������ �����ت �� �����

ا����ا��� ا������ ���ه ا����ر��� 
ً ا������ ا������ة: ����� ا���ق ������ت و����� �����ة ����ن ا���ا���� و���ء���، ��� ���� أن ���� ����

إ�����ً ��� ا����ا����

�2 ا����ام ا���������� ������ ��دة ا����ة �� ا����
ا������: ���� ��ه ا������ ا����ام ا���������� ا������ ��دة ا����ة �� ا������ ا������ �� ���ل ������ت

��������� ا�������ت ��� ���ل ا����� ا�����دة، وا��را�� ا�����، وا�����ت ا����� �� ���

ا���ا�� :
����� ��دة ا����ة: ���� أن ����� ا���������� �� ����� ��دة ا����ة �� ���ل ����� ���ل �����

ا������ ا����� وا����ه، وا�������ت�
����� ا��را��: ���� ا��را�� ا����� �� ����� ا�������� ا��را��� و����� ا����ام ا���ارد، ��� ����� ��

����� ا���� ا���ا���
ا������ ا�����: ���� ����ت ا���� �� ��� ���� �����ل إ�� ا������ ا����� ��� �� ا������ ا�������

ا����ب:
ا����ة ا������: �� ��ا�� ��� ا������ ا������ �����ت �� ا����ل إ�� ا���������� ا������ ���� ���

ا������ أو ا���ارد�
ً ً ود��� ������ ا�����: ���� أن ���ن ������ ����� ��������� ����ة ������، و�� ����� ا���� ��ر���

�����اً ����ن ا������ ا�������

ا������ ��� ا������ت وا������ت ا������ ا������: ����� ���� ا������ت ا������ إ�� ����� ا����� ا������ ��
ا������ ا������، �� ��ال ���ك ���ة �� ����� ��ه ا������ت �� ا��������ت ا������ ��������ت ا������� �����

��دة ا����ة ����� أن ���ن ا������ت أ��� ا������ ��������ت ا����ن ا������� و�������� ا�����ة�



ا������ت ا������

��� ���� ا���ن ا����� ا���� �� ���ل ا��ردن: ����� ا������ ا�����ا�� ������ام ا����������
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�1 ����� ����ت ا�����ل ا������:
���� ����� ا�����ل ا����� �� ����� ����ت ا������ وا���� �� �ُ��� ����� أن ���� ذ�� �����ت ا������

����� 30% و���ز ا����ل ������� ا����� ����� �%25

�2 ����� �����ت ا��را�� ا�����:
����� ا����ام �����ت ��� ا�������ر �� ��� �� ز��دة إ������ ا������� ����� ��� إ�� 20%، ��� ���ز

د�� ا���ار��� و���� ا�����ا���

�3 ����� ا������ ا�����:
����� ��ا�� ��ر���� ����ن ا���� ���� أن ���� ���رات ا���ى ا������ ����� ��� إ�� %40، ��� ���� ��

��ص ا���� و���ز ا������ج �� ا������د ا������

�4 إ���ء ��ا�� ��������� ر����:
���ف ��ه ا���ا�� إ�� ر�� ا���ى �����ن ا����ى و����� ا�����ت ا������، �� ���ز ا������ ا�������

و���� ا����ل إ�� ا�����ت ����� �%30

������ ����� ا������ت ا������

��� ����� ������ ا������ت ا������� ���ءً ��� ��ة ������، ����:

ا������: ����� ا�����ت ا������� و��اء���� �� ا����ا���ت ا������� وا������
ا�����ا��: إ������ ا����ار ����� ا������ت ��� ا���ى ا������

ا������� ا���������: ��ى ����� ��دة ا����ة وإ���د ��ص ا�����



ا������ت

��� ���� ا���ن ا����� ا���� �� ���ل ا��ردن: ����� ا������ ا�����ا�� ������ام ا����������
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�1     ����� ����ت ا�����ل ا������ �� ���ل ا��ردن ������ ا������ وا������ ا����� �� ���

��ح: ����� ����ت ا�����ل ا������ �� ���ل ا��ردن ����� ����� ����ت ا������ وا������ ا�����
�� ��� ���� أ��� ������ �� ���ل ����� ا����� ا������ ��������ت، ���� ��������ت ا������

ا����ل إ�� ا���ارد ا�������� وا�����ت ا����� دون ا����� إ�� ا���� إ�� ا���ن ا����ى�

-ا������ وا�����ة :

ا������: ���ر ����� ����� ا����� ا������ ��������ت ���� 10 ������ دو��ر، ���� ������ إ���ء ا����اج
وا�����ت و����� ا�����ت�

ا�����ة: �� ا������ أن ���� ا������ ���� إ����� ��� ��ا�� 200,000 ��� �� ���ل ا��ردن،
���� ا��را��ت إ�� أن ����� ا����ل إ�� ا������ وا������ ا����� ���� أن ���� �� �����ت ا������

����� ��� إ�� 30% و���ز ا����ل إ�� ا������ ا����� ����� �%25

-ا����اءات �������:

����� ا���� ا����� ا����� ا�������
����� ا������ ذات ا��و�����

ا������ �� ����ت ا�������ت ����ء و����� ا�����ت�
��ر�� ا���ادر ا������ ��� ا����ام ا�������

ا����ت ا����و�� �� ا������: وزارة ا�������ت و��������� ا�������ت، ����ت ا�������ت ا������،
و����ت ا������ ا��و����

-آ���ت ا������� وا������ :
����� ���م ���� ا������ ا����م �� ����� ا�����ت�

إ��اء ��� ���ي ������ ا������ ��� ا����ل إ�� ا������ وا������ ا������
ا������ ذات ا������:

�����ات �� ا������ ���� ا������ت ا���������
��� ا����ون �� ��� ����ت ا�������ت�

����� ����� ���� ��� ��دة ا������



�2 ����� ا��را�� ا����� �� ���ل ����� �����ت ��� ا�������ر �� ��� ������ إ������
ا������� ا��را���

��ح: ا����ام �����ت ا��را�� ا����� ��� ا�������ر �� ��� ���� أن �����
ا���ار��� �� ����� إدارة ا������� و���ءة ا����ام ا���ارد ��� ا����ه وا�����ة،

��� ��دي إ�� ز��دة إ������ ا������� و����� ا�����ا���

-ا������ وا�����ة:
ا������: ���ر ����� ����� �����ت ا�������ر �� ��� ���� 5 ������ دو��ر، ���� ��اء

ا�����ة وا���ا�� و��ر�� ا���ار����
ا�����ة: �� ا������ أن ���� إ������ ا������� ����� ��� إ�� 20%، ��� ���� ��دي
إ�� ز��دة �� د�� ا���ار��� ����� 15% ا������ت �� ������ت ����� أن ����

������ت ������ �� ���ءة ا����ام ا����ه ����� ��� إ�� %30

-ا����اءات �������:
إ��اء ورش ��� ������ ا���ار��� �����ا���

��اء و��ز�� ا����ات ا���ز���
��ر�� ا���ار��� ��� ا����ام ا������ت�

��ا��� ا��داء و��� ا������ت ������ ا��������

ا����ت ا����و�� �� ا������: وزارة ا��را��، ����ت ��������� ا��را��، ا������ت ���
ا��������

-آ���ت ا������� وا������:
����� ����ات أداء ������ ����� إ������ ا��������
إ��اء ������ت دور�� ����س ���ءة ا����ام ا���ارد�

-ا������ ذات ا������:
���و�� ا������ �� ��� ا���ار����

ار���ع ����� ا������ وا�������ت ا������
 ��� ا���� ا���� ا������

��� ���� ا���ن ا����� ا���� �� ���ل ا��ردن: ����� ا������ ا�����ا�� ������ام ا����������
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�3 ����� ا������ ا����� ����ن ا���� �������� �� ا������دة �� �����ت ا���ن ا�����

��ح: ����� ���رات ا������ ا����� �� ا������ ا������ ���ود ا����ن �����رات ا���ز�� �������دة
�� �����ت ا���ن ا�����، ��� ���ز إد����� �� ا������د ا����� و���� ا����ة ا�������

-ا������ وا�����ة :

ا������: ���ر ����� ��ا�� ا���ر�� وا������ ا����� ���� 3 ������ دو��ر، ���� ����� ا�����ى،
��ر�� ا���ر���، و����� ا����ات�

ا�����ة: ���� أن ��دي ا������ ا����� إ�� ����� ���رات ا���ى ا������ ����� ��� إ�� 40%، و����
�� ��ص ا���� ����� 25%، ا��را��ت ���� إ�� أن ا������ ا����� ���� أن ���ز إ������ ا����

%20 �����

-ا����اءات ������� :

����� ��ا�� ��ر�� ������
إ���ء ��ا�� ������� ر���� �� ا������ ا�������

����� ا���� ا���� وا���ر�� ا�������

ا����ت ا����و�� �� ا������: وزارة ا������ وا������، ����ت ا���������� ا������ت ا���������

-آ���ت ا������� وا������ :
����� أدوات ������ ���م ا���������

إ��اء ا�������ت دور�� ����س ����� ا������ ا����� ��� ا���ى ا�������

-ا������ ذات ا������:
����� ا����ل إ�� ا������ ا�������

��� ا����� ا������ ����������� �� ��� ا�������
���و�� ا������ �� ��� ��� ا����اد�

��� ���� ا���ن ا����� ا���� �� ���ل ا��ردن: ����� ا������ ا�����ا�� ������ام ا����������

11



 �4 إ���ء ��ا�� ��������� ر���� ���� ا���ى �����ن ا����ى ������ ا����ل إ�� ا�����ت

��ح: إ���ء ��ا�� ��������� �� ا������ ا������ ����� و���� �����ل إ�� ا�����ت ا������ ���
ا������، ا����، وا����رة، ��� ���ز ا��ر���ط ��� ا���ى وا���ن ا����ى

-ا������ وا�����ة :
ا������: ���ر ����� إ���ء ��ا�� ��������� ���� 7 ������ دو��ر، ���� ���ءا���ا�� و����� ا����������

وا����� ا������ ا���ز��� 
ا�����ة: ������ ��ه ا���ا�� �� ����� ا����ل إ�� ا�����ت ����� 30% وز��دة ��ص ا���� �����
20% ا�����ث ���� إ�� أن و��د ��ا�� ��������� ���� أن ����� �� ����� ا���� ا������دي

ا����� ����� %15

-ا����اءات ������� :
����� ا���ا�� ا����� �����ء ا���ا���

���ء و��و�� ا���ا�� ������������ ا���ز���
��ر�� ا������� ا������� ������ ا���ا�� �

ا����ت ا����و�� �� ا������: وزارة ا�������ت و��������� ا�������ت، ����ت ا����������، ا�����ت
ا�������

-آ���ت ا������� وا������:
����� ���م ����� ا����ام ا���ا�� �

إ��اء ������ت دور�� ������ ��ى ����� ا����اف�

-ا������ ذات ا������:
�����ات �� ���ء ا���ا���

��� ا���� ا��������
����� ����� ���� ��� ����� ا�����ت�

ا������
ا���ن ا����� ���� ���� ����ة ������ ا���� �� ���ل ا��ردن �� ا������ت ا������د�� وا��������� ا��� ��ا�����
�� ���ل ����� ا����� ا������ ا������، د�� ا��را�� ا�����، و����� ا������ ا�����، ���� ����� أن ���� ��ءاً ��
ا������ ا�����ا�� �� ا������� ���ح ��ه ا������ت ����� ��� ����� ا����د ��� ا������ وا����ع ا���ص

وا�������ت ا�������
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���وع “����� ا�����ا�� ا��رد��” ����دة ا����ب أ���� ���� ا������ وا������ ���� ���ط

2024، �����ا�� �� ا����رة ا�������� �� ��ّ�ن، ا��ي ���ف إ�� ����� ا����ب ا��رد��

�����ر�� ا���ّ��� �� �����ت ا���ذ ا���ار ا������� �������� ا�����ا�� �� ��ا��� �����ت

ا�����ا�� و����� ������ أ��� �� ���ل ����ر ا������ ا�����ا��(SDGs)، وا����ر ���

���ل �����ة �� ا������ت ا������ وا������د�� وا���������� 

ا����ف ا����وع 24 ����ً و���� �� ا�������ت ا��رد��� ����، ��� �� ذ�� ا����اد ذوي

ا������ت، ��� ا���� �� ���� و���� ����� ا����ءة ���و�� �� درا�� �����ت ���������

و����� ���ل ����ا��، ��� أن ����ا إ�� ��ر���ت ���ّ�� �� ���اء و������ن ��������

ا������، ��زّت �� ���را��� ا����د�� و����� �������� ا������� �������ا�� وأ��ا��� وآ���ت

����� ور�� �����ت �����ر�� ا�������، ��زعّ ا����ر��� إ�� ��ق �� أ����� ������، أ��وا

������ً ������ً ��� ������ �������، �����ء ����ت ������ و����� ا��������ت ������� ا����ل

وا���� وا����ب �� ��ة �����ت �������، ����ا ����ل �����ة و��ص ا������ ا�����ا��

ا������ ����� 

���ف ا����� �� ���ل ��ه ا���ا�� ا�� ����� ا����ب ا��رد�� �����ر�� ا���ّ���، ور��

ا���� ��ل أ��اف ا������ ا�����ا�� وأ���� ���ر�� ا����ب، و����� ا����ون وا������ ���

أ���ب ا������، و���ن ���ل ا����اد ذوي ا������ت �� ���� ا�������

�� ���وع ����� ا�����ا�� ا��رد��



���� ا������ وا������ ����� ��� ر����، و���� درا��ت وأ���ث ����� ���ف �� ���ل ����

ا�� ����� ا������ار وا��زد��ر �� ا��ردن وا������ و����� ا�� وادوات ا������ �������� و���������

���م ا����� ������ وا����اف ا������ وا�����ات و��ح ا�����ر ا������ وا����ل ا������ ا��� �����

�� ������ ا������ت ا������ وا�������� �� ا������ت ا������� وا������ وا������د�� وا��������� و����

ا������� ��������ت ا������ا��� ودور ا����ب �� ا������ وا�������

��� ����� ا����� �� ����� ا������ت ا����� وا������ت ا�����ة و����� ا�����ة ا������� ����ا��

وا����ول ��ل ا������ت ا������ وا������� ا��� ���د ����� ا�������

��ا و���م ا����� ��وره ��� ������ ا���� ا������ �� ����� ����� ا�����ال وا������ و���دة ا�����ن

وا������ ا�����ة و����� ا����ة ا������ا����

���� ��� ا����� �������� ا�� ا��را��ت وا�����ث ا��� ���م ���، ����� ا������رات وا���ر�� ��

�����ت ������ ��� ����� �� ��ر�� ا����ب ��� ��� ا���ا��� وا������ا��� و���دة ا�����ن

وا����ديء ا������ ا���������� ���م ا����� �� ���ل ��ا��� ا������ وا���ر���� �� ���ل ���ء

ا������ت ������ ��رة ���� ا���ار �� ا������ �� ا������ت ا������ و���ء ا�����ا�����ت ا���ور��

���ا��� ا�������

���ف ا����� �� ����� ���د ��د �� ا������� وا����اء وا������� �� �����ت ������ و����

������ �� ���ء ا���ر و���ل ����� ������ت را��� و �����ات ������ ���� ��� ا������ت و�����

ا���رة �� ����� ا������ ا�������

����� ا������� وا������� 

���� ا������ وا���������� ا����ق ������
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